PEDR

PDMORSK] 0SRODEK
DCRADZTWA ROLNICZEGD
W LUBANIU

Innowacyjna przedsiebiorczosc¢ szansg

na rozwoj dla pomorskich rolnikow
Luban, 26.11.2024 r.

Jarostaw Bien - Trener, Doradca biznesowy,
Wyktadowca akademicki
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Program konferencjt
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Jak poradzic sobie z przepisami prowadzac innowacyjng
przedsiebiorczosc?

Prawne aspekty zaktadania i prowadzenia dziatalnosci
pozarolniczej.

Sposoby efektywnej promocji dziatalnosci pozarolniczej,
m.in. agroturystyki i zagrody edukacyjnej.

Jak wykorzystac potencjat mediow spotecznosciowych?
(w kontekscie przedsiebiorczosci pozarolniczej)

Interwencja 13.5 ,,Wspodtpraca Grup Operacyjnych EPI” -
omowienie wytycznych szczegotowych dotyczacych tworzenia
nowych Grup Operacyjnych w nadchodzacych naborach wnioskow.
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Agenda

10:00 - Rozpoczecie

10:10 - Wyktad 1 - Magdalena Ciesielska (ksiegowa) - Podatki
10:40 - Wyktad 2 - Krzysztof Bien (radca prawny) - Prawo
11:15 - przerwa

11:30 - Wyktad 3 - Jarostaw Bien (wyktadowca) - Marketing
12:10 - przerwa

12:20 - Wykiad 4 - Jarostaw Bien - Marketing c.d.

12:50 - Wykiad 5 - Karolina Pluta - specjalista PODR w Lubaniu
Interwencja 13.5 ,,Wspotpraca Grup Operacyjnych EPI”

- omowienie wytycznych szczegdtowych dotyczacych tworzenia nowych
Grup Operacyjnych w nadchodzgacych naborach wnioskéw

13:00 - 13:10 Dyskusja, zakonczenie
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Agroturystyka, zagroda edukacyjna

o Agroturystyka to rodzaj turystyki wiejskiej, znanej w Polsce od
dawna jako wczasy pod gruszg. Jest to forma wypoczynku u
rolnika, w funkcjonujgcym gospodarstwie rolnym, gdzie mozna
mieszkac, jadac¢ wspdlne positki z gospodarzami, uczestniczy¢ w
pracach polowych, obserwowac hodowle zwierzat i produkcje
roslin.

o Agroturystyka oznacza prowadzenie dziatalnosci turystycznej
przez gospodarstwa rolne zapewniajgce noclegi, czesto wraz z
ustugami gastronomicznymi i rekreacyjnymi.
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Agroturystyka, zagroda edukacyjna

O
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Zagrody edukacyjne to innowacyjny element rolnictwa spotecznego,
ktéry taczy aktywnosc¢ rolniczg z profesjonalnymi ustugami edukacyjnymi.

Te unikatowe gospodarstwa odgrywajg wazng role w edukacji, integracji
spotecznej i terapii na terenach wiejskich.

"Zagroda Edukacyjna" to zastrzezony znak towarowy, ktéry moze byc¢
uzywany tylko przez gospodarstwa spetniajgce okreslone kryteria. Te,
muszg by¢ zlokalizowane na terenach wiejskich i oferowac profesjonalne
ustugi edukacyjne.

Prawo do korzystania z nazwy jest regulowane przez system doradztwa
rolniczego i jest zwigzane z roznymi aspektami dziatalnosci, od produkcji
roslinnej i zwierzecej po wspieranie dziedzictwa kulturowego i
rozwijanie Swiadomosci ekologicznej.
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Agroturystyka, zagroda edukacyjna

Typy Zagrod Edukacyjnych

Gospodarstwa skierowane na edukacje dzieci — te gospodarstwa
koncentrujg sie na przyblizeniu najmtodszym zycia w
gospodarstwie rolnym i procesdéw produkcji zywnosci.

Gospodarstwa wspierajace terapie i rozwoj — drugi typ zagrdd
edukacyjnych skupia sie na terapii i rozwoju psychofizycznym
dzieci z roznymi dysfunkcjami. Gospodarstwa oferujq
specjalistyczne programy i warsztaty, ktére pomagaja w rozwoju
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/agadnienia

O jak promowaé agroturystyke, zagrode edukacyjng? KONSEKWENTNIE ©
O czymijak przyciggnaé klientow? AUTENTYCZNOSCIA

O jak sie reklamowac, na co zwréci¢ uwage? NA ZDJECIA

O promocja i sprzedaz ustug
SPOJNY WIZERUNEK W MEDIACH / REGULARNE DZIALANIA/ AKCJA SMS

O reklama: jakjg przygotowac i wykorzystac ’
POPRZEDZIC ANALIZA KONKURENCJI / SKOPIOWAC DOBRE WZORCE

O media spotecznosciowe
WSZYSTKIE, GDZIE SA KLIENCI / KONSEKWENCJA

O portale rezerwacyjne
BARDZO DOBRE, TYLKO PO CO?
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KRYTERIA

KRYTERIA O
GEOGRAFICZNE iﬁﬁil

DEMOGRAFICZNE

KRYTERIA
DOBORU
GRUPY

KRYTERIA KRYTERIA
PSYCHOGRAFICZNE DOCELOWE, BEHAWIORALNE

Zrodto: https://nowymarketing.pl/jak-stworzyc-customer-
journey-map-w-omnichannel-instrukcija-szablon/
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Klient

Jak juz znasz Twojego klienta, to GDZIE go spotkasz?

A jak spotkasz to CO mu powiesz o SOBIE i USLUDZE?
Czemu akurat chcesz mu powiedzie¢ TO co mu powiesz?
Na ile to co mu powiesz, ZACHECI go do zakupu?
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Czy jest to klient JEDNORAZOWY?

o Jedli nie, to w JAKI SPOSOB i JAK CZESTO bedziesz mu
przypominac o sobie?

o GDZIE bedzie mogt ,,ogladac” Twojg ustuge, Twoje postepy,

zmiany w ofercie, etc.?
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Media spotecznosciowe
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Media spotecznosciowe

o Czy mozna dzis bez mediow spotecznosciowych?
Tak.
Jesdli poczta , pantoflowowa” dziata JUZ na odpowiednig,
skale.

o A z drugiej strony, jesli nie masz mediow
spotecznosciowych to
W JAKI SPOSOB
Twoi goscie pochwalg sie pobytem u Ciebie?
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Media spotecznosciowe

To ktore z nich?

o Te, gdzie znajdziesz
TWOICH klientow.

o Te, ktore bedziesz w stanie ) \\)
REGULARNIE I KONSEKWETNIE g, -
prowadzic.

o Te, na ktore masz POMYSL!
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Media spotecznosciowe

Facebook - najwieksza platforma spotecznosciowa na Swiecie, oferujgca
szerokie mozliwosci reklamowe i promocyjne dla firm.

- Instagram - platforma skupiajgca sie na dzieleniu sie zdjeciami i krétkimi
filmami, szczegdlnie popularna wsrod miodszych odbiorcéw.

. LinkedIn - platforma skierowana do profesjonalistdw, umozliwiajaca
nawigzywanie kontaktow zawodowych i promowanie swojej marki wsrod
specjalistow z réznych branz.

. TikTok - platforma do publikacji krotkich filmdw, nagrywanych na
urzadzeniach mobilnych. ,Naszg misjg jest inspirowanie kreatywnosci i
przynoszenie radosci”.
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Media spolecznosciowe w praktyce

Stworzenie spéjnej i atrakcyjnej identyfikacji wizualnej, ktora przyciggnie uwage
odbiorcéw, np. DOBRE JAKOSCIOWE ZDJECIA!

Publikowanie wartosciowych tresci, ktore beda interesujace
dla odbiorcow i zwigzane z ofertg firmy, np. PRZEPISY NA PRZETWORY, DOBREGO
MAKOWCA, SKUTECZNY RELAKS, RADA DLA WEDKARZA.

Regularne aktualizowanie profilu, aby utrzymac zainteresowanie odbiorcéw, np.
REMONT OGRODU, NOWY ZWIERZAK, ODRESTAUROWANA MASZYNA DO SZYCIA

Interakcja z odbiorcami, odpowiadanie na komentarze i wiadomosci, co pozwoli na
budowanie relacji z klientami, np. JAKIEGO ZWIERZAKA CHCIELIBYSCIE W NASZE]
ZAGRODZIE?

Monitorowanie i analiza tresci, np. JAKI WPIS ZEBRAL NAJWIECE] ,LAJKOW”,
CZEGO DOWIEDZIALEM SIE O KLIENTACH Z MOICH WPISOW.
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Media spolecznosciowe — przekaz

Wokot jakich wartosci/atrakcji chcesz budowac przekaz?

Cicho. Bezpiecznie.
Zajmiemy sie Twoimi dzie¢mi.
Poznasz zwierzeta.

Ogrzejesz sie przy kominku.
Poczujesz wies.

Skosztujesz lokalnych potraw.
»~Jak u mamy/babci”

Z nami poznasz region.
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Media spotecznosciowe — a Twoj wizerunek

o Czy musisz pokazywac swojg twarz?

o Jesli tak, to:
Miej wyjatkowy pomyst na siebie.
Badz autentyczny.
Zadbaj o konsekwencje.
Miej specjalizacje i buduj wizerunek eksperta.
Wyrdznij sie
Publikuj wartosciowe tresci.

Odpowiadaj na potrzeby i oczekiwania grupy docelowej,
ale nie badz ich niewolnikiem (dziataj w zgodzie ze sobg).
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Mint strategia marketingowa

O

Okresl cel dziatan marketingowych, np.

-50% wiecej klientéw (rocznie),

-30% wiecej przychoddéw (drozsze ceny),

-wprowadzenie dodatkowej ustugi i zwiekszenie tym samym przychodéw o 100%,

-zwiekszenie rozpoznawalnosci marki o 100% (dwa razy wiecej ,fanow” profilu w social mediach)

Okresl budzet marketingowy
- ile sSrodkow jestes w stanie przeznaczyg,

Wybierz kanaty komunikacji z klientem

- ptatne reklamy w mediach spotecznosciowych,

ptatne reklamy w gazetach (w tym internetowych),

portale rezerwacyjne,

ulotki, plakaty, banery,

sponsoring, etc.

regularne promowanie gospodarstwa i siebie w mediach spotecznosciowych (czas to pienigdz).

Podsumuj akcje, wyciggnij wnioski, okresl nowe cele
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Jarostaw Bien - Trener, Doradca biznesowy,
Wyktadowca akademicki
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